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  Традиция

20-годишен опит на пенсионноосигу-
рителния пазар. 

Правоприемник на „ДЗИ - Пенсионно 
осигуряване” АД

  Динамика 

Притежател на приза „Пенсионнооси-
гурително дружество на годината 
2018 г., 2020 г. и 2022 г. за най-динамично 
развитие в дейността си”

  Дигитализация 

Първото дружество в сектора с 
мобилно приложение и дигитална 
платформа

  Грижа

Клубна карта „Бъдеще”: актуален списък 
на всички партньори и предоставените 
от тях отстъпки на budeshte.bg

  Надеждност

Балансирани инвестиционни 
портфейли, осигуряващи доходност при 
висока степен и минимален риск. 

  Бърза и качествена обратна връзка

Кол център 0700 14 250, чатбот 
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  Кой се осигурява в Универсален 
пенсионен фонд (УПФ)?

Всяко лице родено след 31.12.1959г., което 
е осигурено в Държавно обществено 
осигуряване (ДОО). Осигуряването има 
задължителен характер. 

  Кой се осигурява в Професионален 
пенсионен фонд (ППФ)?

Всяко лице работещо в условията 
на първа и втора категория труд. 
Осигуряването има задължителен 
характер.

  Промяна на пенсионния фонд (УПФ/
ППФ)

След изтичане на 1 година от предишен 
избор и при други условия, упоменати в 
нормативната уредба. Няма такса за 
промяна на пенсионен фонд.

  Проверка на пенсионен фонд (УПФ/
ППФ)

Национален телефон на НАП - 
0700 18 700
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  Какво е необходимо за процеса от 
страна на клиента

       Да отдели 8 минути от своето време;

      Да има в себе си лична карта и 
мобилен телефон;

      Да предостави имейл адрес, на който 
ще получи документи за промяна на 
участие в съответния пенсионен фонд 
(Заявление и Договор).

Процес по промяна
на пенсионния фонд

budeshte.bg

Получаване на 
документи по имейл

Получаване и 
предоставяне на 
код от Evrotrust

Въвеждане на 
данни в дигитална 
платформа

Проверка на пенсионен фонд 2 
минути

2 
минути

3 
минути

1 
минута

8
минути
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